
¿Qué debes tomar en cuenta para una 
tienda online?

Una manera de amplificar el conocimiento de tus productos y de impulsar su compra es 
echar mano de una tienda en línea. Para desarrollar una que te ayude a cumplir con los 
objetivos mencionados, debes considerar diversos aspectos técnicos y estratégicos, ya 
que obtendrás mejores resultados si dedicas tiempo a desarrollar una plataforma que 
verdaderamente te ofrezca beneficios.

1. Analiza a tu competencia. Un paso básico es conocer aquello que están realizando 
otras empresas en el área del comercio electrónico. Esto te ayudará a tener más en claro 
lo que puedes o no desarrollar para impulsar tus productos.

2. Elige un hosting y desarrollador web. Busca una plataforma que te brinde el 
espacio adecuado para albergar tu tienda, que te ofrezca el dominio (url de sitio web) 
que necesitas y no olvides trabajar de la mano con un desarrollador especializado para 
optimizar tu página e-commerce. 

3. Realiza un inventario. Esto es muy importante para que tengas en cuenta aquellos 
artículos que vas a promocionar en tu página. Al realizarlo, debes considerar que cada 
producto requiere de fotografías adecuadas e información relevante para los usuarios.

4. Elige las modalidades de pago. Para generar una mayor inclusión de tus posibles 
compradores, opta por elegir diversas maneras de pago, desde tarjetas de crédito hasta 
sitios que funcionan como intermediarios, por ejemplo PayPal. 

5. Promueve tu sitio. Con el objetivo de incentivar las visitas de usuarios y la 
adquisición de tus productos, crea una estrategia digital. Incluye difusión en redes 
sociales, alianzas, pautas y promociones. 


